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Vortrag: ,Spielerschutz ist Verbraucherschutz®
Panel: Qualitatsoffensive der Automatenwirtschaft

Zusammenfassung:

Die Sicht des Verbraucherschutzes wurde von Mechthild Heil MdB dargestellt.

Sie sprach uber die Gratwanderung zwischen gesetzlicher Regulierung und anderen
Malinahmen wie Aufklarung und Suchtpravention. Sie betonte, legales Glucksspiel durfe
dabei nicht so unattraktiv werden, dass der Spieler auf illegales Glicksspiel ausweicht.
,,Um das Vertrauen in das angebotene Produkt zu erreichen, nimmt die
Automatenwirtschaft durch Zertifizierungen, Audits und TUV-Standards bereits groRRe
Anstrengungen auf sich”, so Mechthild Heil.

Gleichzeitig erlauterte sie die sich daraus ergebenden Anforderungen an eine moderne
Spielstatte. Gesundes Spiel sollte dabei ermdglicht und Pathologisches verhindert
werden. ,,Fur einen pathologischen Spieler muss es moglich sein, sich Uber Grenzen der
Bundeslander hinweg sperren zu lassen.”

Frau Heil erlauterte anschliel3end, dass es im Eigeninteresse der Automatenwirtschaft
liegen musse, gefahrdeten Spielern den Zugang zum Spielort zu versagen.

Abschlie3end lobte sie die bereits durchgeflihrten Mallnahmen wie den Einsatz von
Zertifizierungen und ahnlichen Kontrollsystemen und Qualitatsstandards, betonte aber,
dass dies nicht Gesetz und Recht ersetzen kénnen. ,,Durch solche Malhahmen kann die
Branche eine aktive und gestaltende Rolle einnehmen und mit gutem Beispiel voran
gehen®, resumierte Mechthild Heil.



