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ten. Hiernach bedeutet Kohérenz nicht eine einheitliche Regelung des
Gllcksspielrechts in seiner Gesamtheit (= horizontale Kohérenz). Viel-
mehr halt das BVerfG eine lediglich vertikale Koharenz fir geboten und
fir ausreichend, d.h. es kommt nur darauf an, dass die jeweilige Re-
gelungsstruktur eines einzelnen Glicks- bzw. Gewinnspiels den mit der
Regelung verfolgten Zielen, einschlieBlich eines angemessenen Spieler-
und Jugendschutzes, gerecht wird.

Am 04. Méarz 2010 wurde in Schlussantradgen des Generalanwaltes Paolo
Mengozzi des EuGH in anh&ngigen Vorabentscheidungsverfahren betref-
fend Sportwettangebote in Deutschland deutlich, dass der EuGH dazu zu
tendieren scheint, bei der Prifung einer unionsrechtskonformen Ausge-
staltung des Gliicks- und Gewinnspielrechts auf die vertikale, d. h. sektor-
spezifische Koharenz, und nicht auf eine Gesamtkohéarenz, abzustellen.

Das gewerbliche Spielrecht in Deutschland

In Deutschland wird eine scharfe Trennung gezogen zwischen dem straf-
rechtlichen Gliicksspielverbot — mit den beschriebenen Ausnahmen —und
den gewerberechtlichen Bestimmungen flr Unterhaltungsautomaten mit
Gewinnmdglichkeit (Geld- oder Warengewinne).

Unterhaltungsspiele bzw. —automaten mit Gewinnmaoglichkeit sind vom
Ursprung und vom Ergebnis her Spiele, die nicht unter das Glicksspiel-
verbot fallen. Sei es, weil es Geschicklichkeitsspiele sind oder weil das
Merkmal der Vermdgensgefahrdung nicht zutrifft. Dieses letzte Kriterium
wird von Geld-Gewinn-Spiel-Geraten erfillt, bei denen mit begrenzten
Einsatzen und relativ kleinen Gewinnen Vermdgensverschiebungen in
kurzer Zeit ausgeschlossen sind.

Das Recht der Unterhaltungsspiele mit Gewinnmdglichkeit, insbesondere
von gewerblich betriebenen GGSG, ist daher (auch historisch bedingt)
Teil des Wirtschaftsrechts und gehdrt zur konkurrierenden, d. h. in erster
Linie dem Bund zustehenden Gesetzgebungskompetenz (Art. 74 Abs. 1
Nr. 11 GG). Durch die Fdderalismusreform wurde Art. 74 Abs. 1 Nr. 11 GG
dergestalt geandert, dass das ,Recht der Spielhallen” (§ 33 i GewO) auf
die Lander Ubergegangen ist. Nach Auffassung des BMWi ist, ebenso wie
im Begrundungsteil zum GIUStV dargelegt, die Kompetenzverlagerung
allerdings nicht umfassend angelegt. Vielmehr soll der Begriff ,Recht der
Spielhallen” im Sinne der ,lokalen Radizierung® lediglich die personen-
und orts- sowie raumgebundenen Anforderungen fur Spielhallen erfas-
sen.

Das gewerbliche Spielrecht ist in zahlreichen Vorschriften im Detalil
geregelt, insbesondere durch die GewO und durch die aufgrund von
§ 33 f GewO erlassene SpielV. Hinzukommen die Spielverwaltungs-
vorschriften (SpielVwV), die Verordnung zur Erteilung von Unbedenk-
lichkeitsbescheinigungen (UnbBeschErtV), das Jugendschutzgesetz



(JuSchG), das Bauplanungs- und Bauordnungsrecht (z. B. Baunutzungs-
verordnung — BauNVO), kommunale Satzungen, Sperrzeitenregelungen,
Vorschriften der Verwaltungsberufsgenossenschaft (z.B. Unfallverhi-
tungsvorschriften — UVV) etc. Die Regelungen sind in ihrer Gesamtheit
deutlich detaillierter und einschrankender flr die Aufstellunternehmer von
Unterhaltungsauto-maten und Spielhallenbetreiber als der GlUStV und
seine Ausflhrungsgesetze. Zudem werden —in erster Linie zu Lenkungs-
zwecken — von den Kommunen noch Vergnugungssteuern erhoben.

Die geforderte Ausweitung der im GIUStV flr Spielbanken vorgeschriebe-
nen Zugangskontrollen und des Sperrdatenabgleichs auf das gewerbli-
che Spiel ist wegen des VerstoBes gegen das von Art. 2 Abs. 2 GG i. V.m.
Art. 1 Abs. 2 GG geschitzte Grundrecht auf informationelle Selbstbestim-
mung unzuldssig. Zu diesem Ergebnis kommt Prof. Dr. Michael Ronel-
lenfitsch, Datenschutzbeauftragter des Landes Hessen und Professor an
der Universitat Tubingen, in seinem Rechtsgutachten zur Frage der ,Ver-
einbarkeit von Zugangskontrollen flir gewerbliche Spielstatten mit dem
Grundrecht auf informationelle Selbstbestimmung®. Fir Zugangskontrol-
len zum Schutz der Spieler vor pathologischem Spielverhalten und Spiel-
sucht fehlt es an der Erforderlichkeit, da fiir das gewerbliche Spiel bereits
umfangreiche und funktionierende Spielerschutzmechanismen bestehen.
Daruber hinaus wéren derartige MaBnahmen auch nicht angemessen, da
zum Schutz weniger Spieler mit problematischem Spielverhalten umfang-
reiches Datenmaterial erstellt werden musste, das Missbrauchsgefahren
und die Gefahr des transparenten Spielers heraufbeschwort.

Hersteller, GroBhandler und Aufstellunternehmer von gewerblich betrie-
benen Unterhaltungsautomaten Uben ein erlaubtes Gewerbe aus. Sie
stehen unter dem Schutz von Art. 12 GG. Die sie betreffenden Vorschrif-
ten der GewO und der SpielV stellen lediglich eine Regelung der Berufs-
auslUbung dar. Hersteller bzw. Aufsteller von GGSG haben, soweit sie
die bestehenden Vorschriften erflllen, einen Anspruch auf Erteilung von
Bauartzulassungen durch die PTB bzw. auf Erlaubnis zur Austbung ihres
Gewerbes und damit zur Aufstellung von GGSG sowie zum Betrieb von
Spielhallen. Sowohl die Bauartzulassung fir GGSG nach § 33 ¢ GewO
als auch die Unbedenklichkeitsbescheinigung fir andere Spiele gemafi
§ 33 d GewO sind nach § 33 e GewO zu versagen, wenn die Gefahr
besteht, dass der Spieler unangemessen hohe Verluste in kurzer Zeit er-
leidet. Im Rahmen des § 33 f GewO hat der Verordnungsgeber in der
SpielV normiert, welche Voraussetzungen die Bauart eines GGSG erflil-
len muss, damit eine solche Bauart keine Gefahr unangemessen hoher
Verluste in kurzer Zeit birgt und daher von der PTB zugelassen werden
kann. Hierzu gehéren insbesondere die folgenden Eckdaten:

e Die Mindestspieldauer betragt 5 Sekunden; dabei darf der Einsatz max.
0,20 Euro und der Gewinn héchstens 2 Euro betragen.
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e Die Summe der Verluste (Einsatze abzlglich Gewinne) darf im Verlauf
einer einzelnen Stunde 80 Euro nicht Gbersteigen.

® Die Summe der Gewinne abzuglich der Einsétze darf im Verlauf einer
Stunde 500 Euro nicht Ubersteigen.

e Bei langfristiger Betrachtung darf kein héherer Betrag als 33 Euro je
Stunde als Kasseninhalt im Gerét verbleiben. In der Praxis sind es tat-
séchlich durchschnittlich nur 10 bis 15 Euro, z.T. sogar nur 5 Euro.
Nach einer aktuellen Studie des Fraunhofer Instituts waren es im Jahre
2009 im Durchschnitt 11,40 Euro. Im Zeitablauf ist damit das Spiel deut-
lich preiswerter geworden. Mussten Anfang der 50er Jahre noch durch-
schnittlich 5 bis 6 Stundenléhne fur eine Stunde Spielzeit aufgewandt
werden, so ist es jetzt nur noch weniger als ein Stundenlohn.

e Nach einer Stunde Spielbetrieb muss das Spielgerét eine Spielpause
von mindestens 5 Minuten einlegen.

e Das Spielgerét beinhaltet eine Kontrolleinrichtung, die sdmtliche Ein-
satze, Gewinne und den Kasseninhalt erfasst.

e Der Spielbetrieb darf nur mit auf Euro lautenden Minzen und Bank-
noten erfolgen.

Die Aufstellung von GGSG in gewerblichen Spielstétten
und in Gaststatten

Der Betrieb einer Spielstatte bzw. eines ahnlichen Unternehmens un-
terliegt grundsétzlich der Erlaubnispflicht. Der Antragsteller hat einen
Rechtsanspruch auf Erteilung der Erlaubnis, wenn keine Versagungs-
grunde vorliegen. Die Grunde, die eine Versagung von Spielhallenerlaub-
nissen rechtfertigen, sind in § 33 i Abs. 2 GewO abschlieBend aufgefiihrt,
z.B. wenn der Betrieb des Gewerbes eine Gefahrdung der Jugend oder
eine UbermaBige Ausnutzung des Spieltriebs beflirchten lasst. Zu be-
ricksichtigen sind stets die verfassungsrechtlichen Grundsatze der Be-
rufs- und Gewerbefreiheit sowie die Eigentumsgarantie, da der Betrieb
von Spielhallen in der Bundesrepublik unter den gesetzlich bestimmten
Voraussetzungen eine erlaubte gewerbliche Tétigkeit darstellt.

In Spielhallen kénnen zwei Gruppen von Gewinnspielen, die der Zulas-
sungs- bzw. der Erlaubnispflicht unterliegen, aufgestellt werden: Zum Ei-
nen GGSG gem. § 33 c Abs. 1 GewO und zum Anderen sog. andere Spie-
le mit Gewinnmdglichkeit gem. § 33 d Abs. 1 GewO. Diese Kategorien
werden durch die SpielV noch einmal nach Art des Gewinns (Geld oder
Waren) unterteilt.

Je Spielhallenkonzession ist die Aufstellung von max. 12 GGSG zuls-
sig. Hierbei muss die rechnerische Grundflache pro Gerat mindestens
12 m2 betragen. Zusétzlich dirfen drei ,andere Spiele mit Gewinnmdg-



lichkeit* (Spiel mit Gberwiegender Geschicklichkeit) aufgestellt werden.
Diese Gerate spielen in der Praxis aber keine Rolle, d. h. es gibt keine
Gerate am Markt, die die gesetzlichen Voraussetzungen fiir eine Unbe-
denklichkeitsbescheinigung des Bundeskriminalamtes erfiillen, und zu-
dem flr Spieler interessant sind.

Der Ausschank von Alkohol in Spielhallen ist untersagt. Wenn in Spielhal-
len oder ahnlichen Unternehmen alkoholische Getranke zum Verzehr an
Ort und Stelle verabreicht wirden, so durften héchstens drei Geld- oder
Warenspielgerate aufgestellt werden. GemaB § 33 ¢ Abs. 3 GewO muss
zuvor geprift werden, ob die Gaststatte fir die Aufstellung von GGSG
geeignet ist.

In Gaststatten durfen unabhangig von der GroBe des Betriebes seit In-
krafttreten der 5. Verordnung zur Anderung der SpielV am 01. Januar
2006 maximal drei GGSG aufgestellt werden.

Bei bis zu zwei aufgestellten Geraten hat der Gewerbetreibende die Ein-
haltung von § 6 Abs. 2 JuSchG durch standige Aufsicht, bei drei aufge-
stellten Geraten durch zusétzliche technische SicherungsmaBnahmen
sicherzustellen.

Regelungen im Baurecht

Die Neuerrichtung oder Erweiterung einer Spielhalle oder die Nutzungs-
anderung eines Gebaudes hin zur Spielhalle bedarf einer Baugenehmi-
gung. Diese darf nur erteilt werden, wenn die BaumaBnahme dem &ffent-
lichen Baurecht entspricht. Das wichtigste Steuerungselement ist hier das
Bauplanungsrecht: Die Festlegung, welche Nutzungsarten in den ein-
zelnen, typisiert vorgegebenen Baugebietskategorien zulassig sind, be-
stimmt potenzielle Standorte flr Ansiedlungen von Spielhallen. Das Bau-
ordnungsrecht, das an die einzelne konkrete bauliche Anlage ankn(pft,
bestimmt objektbezogene Anforderungen. Lediglich in Kerngebieten sind
Spielhallen generell zuldssig. In allen anderen Baugebietskategorien sind
sie nur eingeschréankt, ausnahmsweise oder gar nicht zuldssig. In den
Kerngebieten kann durch stadtebauliche MaBnahmen (Uber Satzungen)
ein Ausschluss von Spielstéatten erfolgen. Die Voraussetzungen rechtméa-
Bigen Bauens werden somit durch allgemeine und besondere Anforde-
rungen an das Baugrundstlck und die Bauausfihrung festgelegt. So ist
z.B. bei Erteilung einer Baugenehmigung fur eine Spielhalle u.a. zu pru-
fen, ob die bauordnungsrechtliche Stellplatzverpflichtung erfullt ist, also
ob der Gewerbebetrieb genugend PKW-Stellplatze zur Verfligung stellt
oder diese ablésen darf.

Regelungen des Jugendschutzrechts

Das zum 01. April 2003 in Kraft getretene Jugendschutzgesetz (JuS-
chG) enthalt in § 6 JuSchG eine eigene Vorschrift betreffend Spielhal-
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len, Glicksspiele sowie die Teilnahme an Spielen mit Gewinnmdglichkeit.
Zentrale Bestimmung ist § 6 Abs. 2 JuSchG. Er untersagt die Teilnahme
von Kindern und Jugendlichen an Spielen mit Gewinnmaoglichkeit in der
Offentlichkeit. Ausgenommen sind Volksfeste, Schitzenfeste, Jahrmarkte
oder ahnliche Veranstaltungen, allerdings unter der Voraussetzung, dass
der Gewinn in Waren von geringem Wert besteht.

§ 6 Abs. 1 JuSchG verbietet die Anwesenheit von Kindern und Jugend-
lichen in 6ffentlichen Spielhallen und &hnlichen, vorwiegend dem Spielbe-
trieb dienenden Raumen. Dabei knupft der Begriff ,Spielhalle“ an den in
§ 33i Abs. 1 Satz 1 GewO verwendeten Begriff an. Kindern und Jugend-
lichen ist damit auch die Teilnahme an Spielen ohne Gewinnmdglichkeit
in Spielhallen verwehrt.

Die Teilnahme von Kindern und Jugendlichen an Spielen ohne Gewinn-
madglichkeit regelt das JuSchG differenzierend, je nachdem ob die Spiele
in Spielhallen oder an fur Jugendliche frei zuganglichen Orten betrieben
bzw. veranstaltet werden (§ 13 JuSchG).

8. Lenkung durch Steuern und Abgaben

Sowohl die offentlichen Spielbanken als auch die gewerbliche Unter-
haltungsautomatenwirtschaft unterliegen der Umsatzbesteuerung. Die
Spielbanken haben auBerdem sogenannte Spielbankabgaben zu ent-
richten, die so angelegt sind, dass alle anderen (Ertrag-)Steuern damit
abgegolten sind. Die Spielbankabgaben werden von den Landern in un-
terschiedlicher Hohe erhoben, wobei von allen Landern flir Spielbanken
beglnstigende Ausnahmen vorgesehen sind. Zumeist in Phasen wirt-
schaftlicher Schwéche oder in den ersten Jahren der Existenz von Spiel-
banken kénnen die Spielbankabgaben reduziert werden.

Far Aufstellunternehmer gewerblicher Unterhaltungsautomaten mit und
ohne Gewinnmdglichkeit gilt dagegen das ,normale“ Ertragsteuersystem,
wie flr alle anderen Bereiche der gewerblichen Wirtschaft. Hinzu kom-
men noch kommunale Vergnigungssteuern, die sowohl dem Zweck der
Einnahmeerzielung dienen als auch durch eine repressive Besteuerung
den Spielbetrieb beeinflussen, d.h. in der Regel tendenziell prohibitiv
wirken sollen.

9. Gesetze, Kommentare, Urteile und Gutachten

Gesetze, Verordnungen, Vorschriften

Baugesetzbuch (BauGB) in der Fassung der Bekanntmachung vom
29.09.2004 (BGBI. Teil I, S. 2414), zuletzt geandert durch Art. 4 des Ge-
setzes vom 24.12.2008 (BGBI. Teil I, S. 3018).
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Baunutzungsverordnung (BauNVO) in der Fassung der Bekanntma-
chung vom 23.01.1990 (BGBI. Teil I, S. 132), zuletzt geadndert durch Art. 3
des Gesetzes vom 22.04.1993 (BGBI. Teil I, S. 466).

Gaststattengesetz (GastG) in der Fassung der Bekanntmachung vom
20.11.1998 (BGBI. Teil I, S. 3418), zuletzt ge&ndert durch Art. 10 des Ge-
setzes vom 07.09.2007 (BGBI. Teil I, S. 2246).

Gewerbeordnung (GewO) in der Fassung der Bekanntmachung vom
22.02.1999 (BGBI. Teil I, S. 202), zuletzt ge&ndert durch Gesetz vom
22.04.2009 (BGBI. Teil I, S. 818).

Gliicksspielstaatsvertrag (GlUStV) — Staatsvertrag zum Gllcksspiel-
wesen in Deutschland, in Kraft getreten am 01.01.2008.

Grundgesetz (GG) vom 23.05.1949 (BGBI., S. 1), zuletzt geadndert durch
Gesetz vom 17.07.2009 (BGBI. Teil I, S. 1977).

Jugendschutzgesetz (JuSchG) vom 23.07.2002 (BGBI. Teil I, S. 2730),
zuletzt gedndert durch Art. 3 Abs. 1 des Gesetzes vom 31.10.2008 (BGBI.
Teil I, S. 2149).

Spielbankgesetze am Beispiel vom Bayern — Gesetz Uiber Spielbanken
im Freistaat Bayern vom 26.07.1995 (GVBI. S. 350), zuletzt ge&ndert
durch Gesetz vom 20.12.2007 (GVBI. S. 961).

Spielverordnung (SpielV) — Verordnung Uber Spielgerate und andere
Spiele mit Gewinnmdglichkeit — in der Fassung der Bekanntmachung
vom 27.01.2006 (BGBI. Teil I, S. 280).

Spielverwaltungsvorschriften (SpielVwV) — Verwaltungsvorschriften
zum Vollzug der §§ 33 ¢, 33 d, 33 i und 60 a Abs. 2 und 3 GewO sowie
der Spielverordnung — in der Neufassung vom 31.05.2006.

Strafgesetzbuch (StGB) in der Fassung der Bekanntmachung vom
13.11.1998 (BGBI. Teil I, S. 3322), zuletzt geandert durch Gesetz vom
29.06.2009 (BGBI. Teil I, S. 1658).

Unfallverhiitungsvorschrift (UVV) des Hauptverbandes der gewerb-
lichen Berufsgenossenschaften (HVBG) — BGV C3 Spielhallen, Spielca-
sinos und Automatenséle von Spielbanken vom 01.04.1997 mit Durch-
fihrungsanweisung vom April 2002.

Vergniigungssteuersatzung am Beispiel der Stadt Kassel (Hessen)
vom 23.01.2006.

Verordnung zur Erteilung von Unbedenklichkeitsbescheinigungen
(UnbBeschErtV) in der Fassung der Bekanntmachung vom 10.04.1995
(BGBI. Teil I, S. 510), zuletzt gedndert durch Art. 10 des Gesetzes vom
10.11.2001 (BGBI. Teil I, S. 2992).
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Physikalisch-Technische Bundesanstalt (PTB)

— Technische Richtlinie 4.1 (Stand: 21. April 2009) und Vorgangerver-
sionen.

— Merkblatt fur Antragsteller (Geldspielgerate), Version 3.2.

Kommentare, Gutachten

Ernst/Zinkahn/Bielenberg/Krautzberger, Loseblatt-Kommentar zum
Baugesetzbuch, 90. Auflage, Miinchen 2009.

Fischer, Kommentar zum Strafgesetzbuch und Nebengesetzen, 55. Auf-
lage, Minchen 2008.

Landmann/Rohmer, Loseblatt-Kommentar zur Gewerbeordnung und Er-
ganzende Vorschriften, 53. Auflage, Minchen 2009.

Maunz/Diirig, Loseblatt-Kommentar zum Grundgesetz, 54. Auflage,
Munchen 2009.

Nikles/Roll/Spilirck/lUmbach, Jugendschutzrecht — Kommentar zum
Jugendschutzgesetz und zum Jugendmedienstaatsvertrag, 2. Auflage,
Munchen 2005.

Ronellenfitsch, Michael; Denfeld, Sebastian, Die Vereinbarkeit von
Zugangskontrollen flir gewerbliche Spielstatten mit dem Grundrecht auf
informationelle Selbstbestimmung, Schriftenreihe zum Datenschutz- und
Informationsrecht, Band 1, Hamburg 2009.

Schneider, Hans-Peter, Das Recht der Spielhallen nach der Foderalis-
musreform, Féderalismus-Studien, Band 23, Baden-Baden 2009.

Urteile
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Staatliches Gliicksspielmonopol

BVerfG, Urteil vom 20.03.2009 (Az. 1 BvR 2410/08),
http://www.bverfg.de/entscheidungen/rk20090320_1bvr241008.html
— Stichwort: RechtméaBigkeit des GlUStV — Koh&renzgebot

BVerfG, Urteil vom 14.10.2008 (Az. 1 BvR 928/08),

http://www.bverfg.de/entscheidungen/rk20081014_1bvr092808.html

— Stichwort: VerfassungsmaBigkeit der Regelungen des GIUStV zum
gewerblichen Spielevermittler

BVerfG, Urteil vom 28.03.2006 (Az. 1 BvR 1054/01), in: NJW 20086,
S. 1261 ff.
— Stichwort: Sportwetten-Entscheidung



Vergniigungssteuer

BVerfG, Beschluss vom 04.02.2009 (Az. 1 BvL 8/05),
http://www.bverfg.de/entscheidungen/Is20090204_1bvi000805.html
— Stichwort: Bemessungsgrundlage fir den WirklichkeitsmaBstab

BVerwG, Urteil vom 14.12.2005 (Az. 10 CN 1.05),

http://www.bverwg.de/media/archive/3454.pdf

— Stichwort: Zuléssigkeit des StlickzahlmaBstabes flr Unterhaltungs-
spielgerate

BVerwG, Urteil vom 13.04.2005 (Az. 10 C 5.04 u.a.),

http://www.bverwg.de/media/archive/2986.pdf

— Stichwort: StiickzahlmaBstab und WirklichkeitsmaBstab flur Geld-
spielgeréate

Umsatzsteuer

BFH, Beschluss vom 17.12.2008 (Az. XI R 79/07),
http://www.bundesfinanzhof.de,

im Rahmen des Verfahrens Vorlage zum EuGH, Rs. Leo Libera C-58/09
— Stichwort: Europarechtskonformitat des § 4 Nr. 9 b UStG

FG Niedersachsen, Urteil vom 18.10.2007 (Az. 5 K 137/07),
http://www.nwb.de/finanzgericht/NFG/volltexte/2007/
oktober/5_k_137_07.doc

— Stichwort: RechtméBigkeit des § 4 Nr. 9 b UStG

EuGH, Urteil vom 17.02.2005 in der Rechtsache Linneweber (C-453/02),

http://www.curia.europa.eu
— Stichwort: Umsatzsteuerbefreiung der Spielbanken
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V. DER GLUCKS- UND GEWINNSPIELMARKT IN
DEUTSCHLAND

1. Der Gliicks- und Gewinnspielmarkt als Teil des
Freizeitmarktes

Der legale Gllicks- und Gewinnspielmarkt in Deutschland ist entspre-
chend den gesetzlichen Rahmendaten traditionell zweigeteilt: Staatlich
betriebene bzw. lizenzierte Gliicksspiele auf der einen Seite. Hier domi-
nieren die Spielbanken sowie der deutsche Lotto- und Totoblock. Auf der
anderen Seite gewerblich betriebene Unterhaltungsautomaten mit Ge-
winnmdglichkeit, aufgestellt in Gaststatten und Spielstatten. Der Markt ist
in jungerer Zeit jedoch in Bewegung geraten. Zu den traditionellen Ange-
boten sind in groBem Umfang rechtlich umstrittene Sportwetten privater
Anbieter sowie illegale Angebote im Internet hinzukommen, in signifikan-
tem MaBe grenzuberschreitende Angebote, wie das Pokerspiel. Zudem
werden verstarkt eine Reihe von Gewinnspielen ohne oder scheinbar
ohne Einsatz, z.B. im Rundfunk und im Fernsehen, angeboten.

2. Anteile am Freizeitmarkt in Deutschland

Der Umsatz auf dem deutschen Freizeitmarkt belduft sich auf ca. 270 bis
300 Mrd. €. Die Summe aller Einsatze auf dem Gllicks- und Gewinnspiel-
markt in Deutschland betragt im legalen Bereich ca. 30 bis 35 Mrd. €.
Der Anteil der Anbieter von Gllicks- und Gewinnspielen am Freizeitmarkt
(gemessen an den Einséatzen) belauft sich damit auf ca. 10 bis 15 %. Der
Anteil der Spielbanken am Gliucks- und Gewinnspielmarkt betragt rund
37 %. Der Anteil der Unterhaltungsautomatenwirtschaft ist etwa genauso
groB. Auf den deutschen Lotto- und Totoblock entfallen knapp 20 %.

3. Gliicksspiele als (weitgehend) normaler Bestandteil des
taglichen Lebens

Glucks- und Gewinnspiele sind heute nicht mehr — wie noch im 19. und
beginnenden 20. Jahrhundert — auf wohlhabende Bevdlkerungsschichten
bzw. auf Kur- und Badeorte (vorzugsweise in Grenznéhe) beschrankt. Sie
sind vielmehr normale und selbstversténdliche Bestandteile des Alltags
geworden; insbesondere auch durch Rundfunk, Fernsehen und in jinge-
rer Zeit durch das Internet, mit zunehmender Tendenz. Im européischen
bzw. im internationalen Vergleich nimmt Deutschland allerdings einen
nachgeordneten Rang ein.

4. Marktanteilsverschiebungen hin zum Automatenspiel

In Deutschland gibt es derzeit 84 Spielbankenstandorte (1985 waren es
erst 26). An zwei Standorten wird nur das ,GroBe Spiel” (wie z.B. Rou-
lette, Black Jack, Poker) angeboten. An 49 Standorten werden sowohl
das ,GroBe Spiel“ als auch das ,Kleine Spiel“ (Automatenspiel) angebo-
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ten und in 33 Dependancen (Automatensélen) nur das Automatenspiel.
Das Residenzverbot sowie das Mindestalter von 21 Jahren ist sukzessive
in den spaten 80er bzw. frihen 90er Jahren des vergangenen 20. Jahr-
hunderts aufgehoben worden.

Die Bedeutung des Automatenspiels in den Spielbanken ist in den letzten
Jahren kontinuierlich gestiegen. Erst Mitte der 70er Jahre wurden Gliicks-
spielautomaten, sog. Slotmachines, in signifikanter Zahl in Automatensa-
len aufgestellt. Die Zahl der aufgestellten Slotmachines hat sich gegen-
Uber 1982 fast um das 6-fache erhdht (1982: 1.598 Automaten, 1992:
3.163 Automaten, 2003: 6.780 Automaten). 2008 waren bereits mehr als
8.700 Slotmachines in den Automatensélen in Deutschland aufgestellt.
In den letzten 30 Jahren gab es dementsprechend eine stetige Marki-
anteilsverschiebung hin zum Automatenspiel. Im Jahr 2007 wurden 713
Mio. € (77 %) des Bruttospielertrages von insgesamt 923 Mio. € durch
das ,Kleine Spiel“ erwirtschaftet. Im Jahr 2008 war es bei einem Brutto-
spielertrag von 723 Mio. € nur noch ein Anteil von 537 Mio. € (74 %). In
den Automatensélen der Spielbanken werden durchschnittlich mehr als
100 Slotmachines betrieben, ohne regulierende Vorgaben fir deren Auf-
stellung. In Einzelfallen sind es 300 Automaten und mehr.

Zusammengefasst gilt: Die Spielbanken bieten groBe Kapazitaten von
Glicksspielen regional konzentriert an. Das gewerbliche Geldgewinnspiel
geht dagegen in die Flache. 2009 wurden in Deutschland ca. 212.000
GGSG gewerblich betrieben. Hiervon befinden sich ca. 90.000 Geréate
in etwa 60.000 Gaststatten. Hinzukommen ca. 120.000 Geréate in etwa
8.000 Spielstatten-Standorten.

Glicks- und Gewinnspielanbieter als Arbeitgeber

Nach Erhebungen des FfH-Instituts fur Markt- und Wirtschaftsforschung
GmbH, Berlin, bietet und sichert die gewerbliche Unterhaltungsautoma-
tenwirtschaft ca. 70.000 Arbeitsplatze. 75 % sind von weiblichen Mitar-
beitern besetzt. In den Spielbanken sind es nur ca. 5.000 Arbeitsplatze.

Glicks- und Gewinnspielanbieter als Steuerzahler

Die Auszahlquoten bei den verschiedenen Spielangeboten am Gillicks-
und Gewinnspielmarkt differieren zwischen ca. 50 und 95 %. Die niedrigs-
ten Quoten haben Lotto und Oddset mit ca. 50 %. Gewerblich betriebene
GGSG liegen Uber 75 % und die Spielbanken bei durchschnittlich 94 bis
95 %. In Deutschland erzielten die Lander im Jahr 2000 Einnahmen aus
Glucksspielen in Hoéhe von knapp 4,4 Mrd. €. Dies bedeutet gegenuber
1970 eine Erhdhung um den Faktor 6,7. Im Jahr 2008 sind die 6ffentli-
chen Einnahmen aus Gliicksspielen allerdings deutlich unter 4 Mrd. €
zurlckgegangen. Die Steuer- und Abgabezahlungen der Unterhaltungs-
automatenwirtschaft liegen beird. 1,2 Mrd. €. Dies entspricht in etwa dem
Marktanteil dieses Wirtschaftszweigs am Glicks- und Gewinnspielmarkt.

45



46

7. Literaturhinweise

Archiv- und Informationsstelle der Deutschen Lotto- und Totounterneh-
men: Jahrliche Statistik zu den Umsatzen auf dem Markt fiir Gewinn-
spiele in der Bundesrepublik Deutschland, Ifd. Jg.

Deutsche Spielbanken Interessen- und Arbeitsgemeinschaft — DeSIA
(Hrsg.), Branchenbericht 2006.

FfH Institut fir Markt- und Wirtschaftsforschung GmbH, Berlin —
Beschéftigtenzahl in der Unterhaltungsautomatenwirtschaft 2009.

ifo Institut fir Wirtschaftsforschung an der Universitat Minchen,
Wirtschaftsentwicklung Unterhaltungsautomaten 2009 und
Ausblick 2010, Minchen, Januar 2010.

Institut der deutschen Wirtschaft KéIn (IW)
Informationsdienst iwd, Ifd. Jg.

Statistisches Bundesamt
Jéhrliche Statistik zu den Einnahmen aus Glicksspielen nach Landern,
Ifd. Jg.

Verband der Deutschen Automatenindustrie e.V. (VDAI)
Spielbanken in Deutschland, Stand: 04. September 2009.

Antwort der Landesregierung Baden-Wurttemberg auf die GroBe Anfra-
ge der Fraktionen der CDU, SPD, GRUNE und FDP/DVP zum ,Gliicks-
spiel in Baden-Wirttemberg®“ (Drs. 14/4936 — Anlage 11).



VI.SPIELSTATTEN ALS ORTE MULTIVARIABLER

FREIZEITAKTIVITATEN

Trend zum Erlebniskonsum

Die vergangenen 20 Jahre, d.h. die letzten 10 Jahre des 20. Jahrhun-
derts und die erste Dekade des 21. Jahrhunderts, haben in Deutschland
erhebliche gesellschaftliche, politische und 6konomische Veranderungen
spuirbar werden lassen. Der damit verbundene Strukturwandel ist bedeu-
tend, insbesondere in den ostdeutschen Bundeslandern.

Vor allem die traditionellen Werte, die die Familie, der Staat und die Reli-
gion fur lange Zeit geregelt haben, haben sich veréndert. Freizeit und Mo-
bilitdt nehmen zu. Das Umwelt-, Energie- und Gesundheitsbewusstsein
wéchst. Selbstverwirklichung, Individualitdt und auch der Hedonismus
bekommen hdéhere Stellenwerte. Reizlberflutung und Sensationslust
gehen Hand in Hand. Das Schlagwort ,Lifestyle* ist fur die Entwicklung
kennzeichnend. ,SpaB haben“wird zum Lebensmotto. Das starre Zeitkor-
sett der klassischen Arbeitswelt wird durch einen von Flexibilitét geprag-
ten Alltag abgel6st.

Allgemeine Lebensmuster und Konsumgewohnheiten — sowie deren Ver-
anderungen — wirken sich auch auf den Freizeitbereich aus. Die Kneipe
wird zur Erlebnisgastronomie und die Spielhalle zur modernen Spielstatte
mit Event-Charakter. Auch Entertainment-Center, z.B. in Verbindung mit
Shopping-Malls, sind nicht ungewéhnlich.

Spielstatten als Teil des Freizeitmarktes

Die gewerbliche Unterhaltungsautomatenwirtschaft ist mit ihren bargeld-
betatigten Unterhaltungsautomaten Teil des Freizeitmarktes. Dies gilt
ebenso fur andere Gliicks- und Gewinnspielanbieter, d. h. fur Spielban-
ken, Lotto, Toto und Sportwetten. Auf dem Markt der Gliicks- und Gewinn-
spiele herrscht intensiver Wettbewerb. Dieser ist nicht zuletzt hervorgeru-
fen durch (1) das vielgestaltige, zumeist illegale Spielangebot im Internet,
(2) in der rechtlichen Grauzone tatige Sportwettladen, (3) die Erweiterung
der Zahl der Spielbankenstandorte, (4) die Erh6hung der Anzahl der Au-
tomatenséle der Spielbanken sowie der dort aufgestellten Slotmachines
und (5) die zahlreichen Gewinnspielangebote in den Medien, insbeson-
dere im Fernsehen. Da das den Konsumenten fur Freizeitausgaben zur
Verfuigung stehende Budget zwangslaufig begrenzt ist, sind bei wachsen-
dem Angebot und begrenzten Nachfragemdglichkeiten Marktanteilsver-
schiebungen unausweichlich. Hierbei erlitten die Anbieter der unter den
am 01. Januar 2008 in Kraft getretenen Gllcksspielstaatsvertrag (GIUStV)
fallenden Gliicksspiele insbesondere im Jahre 2008 erhebliche Umsatz-
einbuBen. Diese sind auf den wachsenden Konkurrenzdruck, aber auch
auf die Restriktionen des GIiStV (z.B. Werbebeschrankungen und Zu-
gangskontrollen auch zu den Automatensélen der Spielbanken) sowie auf
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Rauchverbote zum Schutz von Nichtrauchern zuriickzuflihren. Darlber
hinaus sprechen ganz offenbar die Angebote der gewerblichen Unterhal-
tungsautomatenwirtschaft die Spielgaste und deren Vorstellungen von
moderner Freizeit vielfach mehr an als die Offerten manch anderer An-
bieter, die im Wettbewerb hinterherhinken. Die Verbande, Organisationen
und Unternehmen der gewerblichen Unterhaltungsautomatenwirtschaft
haben, um dieses Ergebnis zu erreichen, in den vergangenen Jahren
erhebliche Anstrengungen in der Gestaltung von Spielstatten und bei der
Schulung ihres Personals unternommen.

Strukturwandel in Spielstatten

In der zweiten Halfte der 80er Jahre des vergangenen Jahrhunderts gab
es unter dem Stichwort ,Spielhallenflut“ eine intensive Diskussion um
das Freizeitangebot Spielstatte. Die Furcht vor Trading-Down-Effekten
wurde geschirt und Verdrangungswettbewerb befirchtet. Zwischenzeit-
lich ist die vermeintliche ,Flut‘ eingeddmmt. Ein Abwerten von Stadtbe-
zirken oder StraBen hat zumindest im Zusammenhang mit Spielstatten
nicht stattgefunden. Ein Verdrangungswettbewerb konnte zu keiner Zeit
ernsthaft festgestellt werden. Spielstétten des 21. Jahrhunderts sind kei-
ne ,Spielhoéllen” und keine unspezifischen Ansammiungen von ,Daddel-
kisten“. Die Branche hat Architektenwettbewerbe ausgeschrieben. Kein
Branchenmitglied hat mehr Furcht vor dem kritischen Blick in die Fenster
und Tlren moderner Spielstatten, was an der Fdrderung der durchaus
kritischen Studie ,Jackpot, Erkundungen zur Kultur der Spielhallen® aus
dem Jahr 2010 deutlich wird. Bei aller Kritik wird in der Studie aber auch
deutlich, dass Spielstatten heute in der Regel Freizeit- und Erlebnistreffs
fiir Spiel und Kommunikation sind.

Wandel im Erscheinungsbild

Mit der Gestaltung von Spielstatten werden spezifische Zielgruppen an-
gesprochen. Die Atmosphére ist heute zumeist hell und freundlich. Mo-
derne Spielstatten sollen offen und groBziigig wirken. Dies wird durch
entsprechende Beleuchtungselemente zuséatzlich deutlich gemacht. Seit
1989 gibt es die von den Spitzenverbanden der gewerblichen Unter-
haltungsautomatenwirtschaft getragene Spielstatten-Bewertungsaktion
,Vorbildliche Spielstatte®. Die Betriebe, die sich daran beteiligen, werden
auf Herz und Nieren gepruft. Zu den Kriterien der prifenden, unabhéngi-
gen Fachkommission gehéren dabei Gestaltung und Optik im AuBen- und
Innenbereich, die Integration in das StraBen- und Stadtbild, der Spiel-
geratemix sowie die Qualifikation des Personals. Spielstatten, die allein
auf schnelle und hohe Renditen konzipiert waren, sind heute nicht mehr
zeitgemaB. Besonders herausragende, vorbildliche Spielstatten werden
mit dem ,Golden Jack" ausgezeichnet, der monatlich verliehen wird.



5. Schlisselrolle des Personals

Das Personal in Spielstatten tréagt wesentlich zur Kundenzufriedenheit
und zu einer positiven Meinungsbildung bei den Spielgasten bei. Seitens
der Betreiber wird allergréBter Wert auf Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft
und Aufmerksamekeit gelegt. Die Uberwiegende Mehrzahl des Personals
in modernen Spielstatten ist weiblich. Die Mitarbeiter tragen meist Na-
mensschilder und eine einheitliche Bekleidung zur klaren Identifikation.
Durch Weiterbildungs- und TrainingsmaBnahmen findet ein Wandel von
der friiheren Aufsicht hin zur Fachkraft, die den Spieler auch beraten und
betreuen kann, statt. Die Schaffung von automatenspezifischen Ausbil-
dungsberufen (vgl. hierzu S. 23 ff), in denen seit Spatsommer 2008 junge
Menschen ausgebildet werden kénnen, wird weiterhin zur Férderung der
offentlichen Akzeptanz von Spielstatten als modernes Freizeitangebot
beitragen.

6. Die Unterhaltung steht im Mittelpunkt

In modernen Spielstétten steht nicht der Geldgewinn im Mittelpunkt des
Besuches. Vielmehr stellt das Spielen an Sport- und Unterhaltungsauto-
maten nur einen — wenngleich wesentlichen — Mosaikstein im gesamten
Freizeitangebot einer Spielstatte dar. Daneben sind die Kommunikation
(z.B. mit Freunden) und die Unterhaltung (z.B. Musik héren, Entertain-
ment sowie Infotainment) wichtige Faktoren.

7. Kundenstruktur

Unter den Gasten in Spielstatten Gberwiegen junge Erwachsene und der
Anteil mannlicher Gaste ist hoher als derjenige weiblicher Besucher. Der
Anteil weiblicher Besucher nimmt allerdings aufgrund des modernen,
zeitgemaBen Gerateangebots in jungerer Zeit deutlich zu. Die Betrei-
ber von Spielstatten haben den Zuwachs weiblicher Spieler vermehrt in
den Blick genommen und erkennen in der Mischung von weiblichen und
mannlichen Spielern auch Ruckwirkungen auf das Ambiente und die &s-
thetische Kultur von Spielstatten. Auf diesem Weg wird das Geschlechter-
Verhdltnis zum Spiel neu definiert. Das Verhéltnis von Stammgéasten zu
Nichtstammgasten ist etwa 3 zu 1. Das Gros der Stammgéste sind nach
aller Erfahrung vorwiegend Spieler, die an GGSG spielen. Etwa % der
Stammgaste haben einen Migrationshintergrund. Bei der Besuchshéaufig-
keit haben die Géaste, die mehrmals in der Woche kommen, den gréBten
Anteil. Gaste, die taglich Spielstatten besuchen, haben nur einen gerin-
gen Anteil. Was die Aufenthaltsdauer in Spielstatten angeht, werden bei
Befragungen zumeist ein bis zwei Stunden pro Besuch genannt, gefolgt
von zwei bis drei Stunden. Die Uberwiegende Zahl aller Stammgaste be-
sucht die Spielstatte allein. Sie finden in der Spielstatte Kommunikation
mit anderen Gasten oder dem Personal. Wenngleich sich das Angebot
von Spielstatten generell an alle Bevolkerungsgruppen richtet, so weist
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die Gruppe der Arbeiter unter den Géasten den héchsten Anteil auf. Doch
auch Selbststéandige und Akademiker sind unter den Géasten zu finden.

Gerateangebot

Die Palette bargeldbetatigter Unterhaltungsautomaten in Spielstatten ist
groB. Am wichtigsten sind unstrittig GGSG — im aktuellen Casino-Look,
im klassischen Wandgehause oder im Designer-Stil. Neben den GGSG
gibt es Bildschirmspielgerate mit moderner Touch-Screen-Bildsteuerung;
konventionelle, aber elektronisch betriebene Brettspiele, Casual-Games,
wie Mensch argere Dich nicht oder Backgammon in Form von attrakti-
ven Bistro-Tischen, Internet-Terminals, Simulatoren sowie Flipper, Darts,
Billard und Air Hockey. Das Gerateangebot in den Spielstétten wird nicht
nur von der Nachfrage, sondern auch von Kosten-Nutzen-Uberlegungen,
insbesondere auch von der HOhe der Vergnlgungssteuersatze, mitbe-
stimmt. Geréte, wie z. B. Flipper, haben einen ausgesprochen hohen War-
tungsbedarf. Andere Gerate bzw. Spiele, wie Billard oder Darts, erfordern
eine intensive Géastebetreuung, z.B. im Rahmen von Clubs oder Ligen.
Auch bei GGSG reicht es heute nicht mehr, die Geréte schlicht ,an die
Wand“ zu hangen. Die Géaste wollen vielmehr beraten und betreut wer-
den.

Das Image andert sich

Wenngleich das Meinungsbild (Image) von Spielstatten und vom Spielen
an GGSG bei manchen Teilen der Bevolkerung noch negativ ist, wandelt
sich die Einstellung doch offenbar zunehmend. ZeitgemaBe Spielstatten
sind auch ein Spiegel ihrer Epoche. Sie sind ein Treffpunkt fur Uberwie-
gend junge Erwachsene, die Kommunikation gemeinsam mit Freunden
in einem modernen, technologiegepragten Ambiente, das auch den Reiz
des Spiels bietet, suchen.
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